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DEFINICIE POIMOY

Depozitny produkt
POP

Bankovy produkt upraveny v POP,

tieto Produktové obchodne podmienky pre depozitné produkty
Slovenskej sporitelne, a. s.

]

UceT, BaLikowy UEET, VKLADOVY UCET

Balikovy Géet
Defi opakovaného
zriadenia vkladu

Den splatnosti

Doba viazanosti

Minimalny vklad

Minimalny zostatok

Neviazany vklad

Ucet

Vkladovy Géet
Viazany vkiad
Vzorova peciatka

Vzorovy podpis

PLATOBME KARTY

Bezkontaktna
transakcia

CVV2/CVC2 kod
Drzitel karty

Limit pouzivania
Platobnej karty

POP —fyzicka asoba podnikatel, pravnicka osoba,

stbor Bankowych produktoy poskytovanych Klientovi na zaklade Zmluvy.

der nasledujici po poslednom dni Doby viazanosti, ak bolo dohodnuté

opakovanie Doby viazanosti.

ded nasledujici po uplynuti Doby viazanosti; ak sa Doba viazanosti

uréila v diioch, je to posledny den lehoty, ktora sa zadina nasledujici

den, po udalosti rozhodyjticej pre jej zatiatok; ak sa Doba viazanosti

urgila v tyzdioch, mesiacoch a rokoch, je to den, ktory sa svojim

pomenovanim alebo éislom zhoduje s dfiom pripisania pefaZnych

prostriedkov na Vkladovy uéet: ak taky def v mesiaci neexistuje, za Deri

splatnosti sa povazuje posledny def kalendarmeho mesiaca.

obdobie, ktoré sa zagina:

a) dfiom pripisania penaznych prostriedkoy aspofi  vo  wyske
Minimalneho vkladu na Vkladowy Géet, alebo

b) Diom opakovaného zriadenia vklady na Vkladovom uéte

a konéi sa driom predchadzajicim DAu splatnosti,

minimaina suma pefaZnych prostriedkov uréena Bankou, ktora ma byt

vloZena na Depozitny produkt.

minimalna suma pefaznych prostriedkov uréena Bankou, ktora ma byt

ponechana na Depozitnom produkte

penaine prostriedky:

a) prijaté na Vkladovy udet, ktoré sa maju stat Viazanym vkladom
v Defi splatnosti, alebo

b) s ktorymi chce Klient po oznameni Banke v Den splatnosti nakladaf
(Neviazany vklad uréeny na vyber), apreto bol Viazany vklad
o vysku tychto pefiaznych prostriedkoy zniZeny.

beZny téet Klienta, ktory Banka zriadi Klientovi na zaklade Zmiuvy.

vkladovy Gcet, ktory Banka zriadi Klientovi na zaklade Zmluvy.

penaZné prostriedky, s ktorymi sa Klient Zavazuje pofas Doby viazanosti

nenakladat’,

dokument uloZzeny v Banke, ktory obsahuje identifikaciu Klienta, odtlacok

peciatky Klienta a jej identifikaéné &islo.

dokument, ktory obsahuje identifikaciu Klienta, viastnoruéné graficke

znazornenie podpisu Klienta a jeho identifikaéneé cislo,

bezhotovostna transakcia Platobnou kartou s Cipovou bezkontaktnou
technolégiou MasterCard PayPass / Visa PayWave uskutoénena na
zariadeni na prijimanie Platobnych kariet prilozenim Flatcbnej karty
k &itacke na zariadeni.

bezpeénostny kod na Platobnej karte, ktory siizi ako identifikator pri
autorizacil platby Platobnou kartou bez jej fyzického predioZenia.

Klient, na meno ktorého je vydana Platobna karta a ktory jediny je
opravneny Platobnu kartu pouzivat

maximaina vyska pefaZnych prostriedkov, s ktorymi je Klient opravneny
nakladat' prostrednictvom Platobnej karty.

v zneni Géinnom od 14. 9. 2019

verejny a neziskovy sektor zo diia 1, 1. 2015



Maximalny Limit
pouzivania
Platobnej karty
Néhradna karta

Obchodnik
Obnovena karta
PIN-kod

Platobna karta
Predajny doklad

ELEKTRONICKE BANKOWVNICTVO

Autentifikatny Gdaj

Bezpeinostny
predmet

Business24

Certifikacny udaj

EB zmluva
Elektronicka sluzba
File Transfer

Identifikaény tdaj

Internetovy

obchodnik

Limit

Mailbanking

Multicash

Partnersky ucet

POP — fyzicka oscba podnikatel, pravnicka osoba,

maximalna vyska Limitov pouZivania Platobnej karty, stanovena Bankou
pre jednotlivé typy Platobnych kariet a uvedena v podmienkach
uréenych Zvergjnenim.

Platobna karta vydana v pripade straty, odcudzenia, poskodenia alebo
nedoruéenia Platobnej karty, alebc v pripade poZiadavky Klignta
o zmenu dizajnu Platobnej karty alebo zmeny mena Klienta uvedengho
na Platobnej karte.

subjekt, u ktorého Klient moze platit za tovar a sluzby Platobnou kartou.
Platobna karta vydana po uplynuti doby platnasti Platobne) karty.

identifikacny Udaj Klienta pri pouZivani Platobnej karty a na autorizaciu
platobnej operacie.

platobny prostriedok vydany Bankou Klientovi k Uétu.

doklad. na ktorom Klient svojim podpisom potvrdzuje realizaciu nakupu
u Obchodnika prostrednictvom Platobnej karty a udeluje suhlas na
vykonanie platobnej operéacie prostrednictvom Platobnej karty.

dohodnuty Gdaj na autentifikaciu Kiienta a autorizaciu Pokynov cez
Elektronicku sluzbu.

prostriedok na zabezpecenie bezpetnosti dialkovej komunikacie cez
Elektronicki sluzbu, ktory Banka wyda fyzicke] osobe na zaklade
Zmiluvy.

Elektronicka sluzba, ktora umozfuje Klientovi nakladat s Bankovym
produktom, ku ktorému sa sluzba poskytla a s pefaznymi prostriedkami
na Uéte v elektronickej forme.

udaj ziskany z Bezpeénostného predmetu na podpisanie (autorizaciu)
Pokynu alebo potvrdenie tdajov v Pokyne.

Zmluva o poskytovani a pouZivani Elektronickej sluzby.
sluzba Banky, ktora Klientovi umoziuje dialkovi komunikaciu s Bankou.

Elektronicka sluzba umoziujuca Klientovi dorugit Banke elektronicky
subor Platobnych prikazav.

prideleny udaj na identifikaciu Klienta cez Elektronicky sluzbu (napriklad
prihlasovacie meno).

zmluvny partner Banky, ktory na svojej internetovej stranke prevadzkuje
internetovy obchod ama v Banke zriadeny Uget, v prospech kiorého
Banka poukazuje Uhrady Klientov za tovar aslufby zaklpené v

internetovom obchode.

obmedzenie Bezpetnostného predmetu vyjadrené sumou pefiaZnych
prostriedkov, ktord nie je mo#né prekrogit pri jednom pouZiti
Bezpetnostného predmetu.

Elektronicka sluzba umoziujtica Klientovi informovat sa o zostatkoch na
Bankowych produktoch formou elektronického vypisu na e-mailovd
adresu Klienta.

Elektronicka slu?ba umoZfivjuca Klientovi doruéit Banke elektronicky
subor Pokynowv.

Uget, v prospech ktorého Banka vykonava Domace prevody aj bez
uvedenia Certifikaéného tdaju a pokynom Potvrdit” autorizuje prislusny
Platobny prikaz za predpokladu splnenia ostatnych podmienck pre
predlozenie Prikazu Banke. Postup podla prvej vety sa povaiuje pre
Géely Zmluvy za riadne podpisanie a autorizovanie Prikazu opravnenou
osobou, ktorym opravnena osoba potvrdi svaje autorstvo, resp. integritu
udajov uvedenych v prislusnom Prikaze.

verejny a neziskovy sektor zo dia 1. 1. 2015

v zneni uéinnom od 14, 9. 2018
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Poskytovatel platobnych
sluZieb

Prikaz
Silna autentifikicia

SporoPay

UZivatel

Vyhradené rozhranie

subjekt. ktory ma povolenie na poskytovanie platobnych sluzieb udelené
prislusnym Statnym organom a ktory poskytuje platobné sluzby Klientom
na zaklade suhlasu udeleného Klientom, pricom podfa druhu platobnej
sluzby, ktord Klientovi poskytuje, rozoznavame:

a. poskytovatela sluZieb informovania o Ucte,

b. poskytovatela platobnych iniciatnych sluzieb,

c. wvydavatela platobnych prostriedkov viazanych na platobnd

kartu.

platobny prikaz doruéeny Banke prostrednictvomn Elektronicke] slu2by.

overenie totoZnosti Klienta na zaklade pougitia Bezpeénostnych
predmetov Klienta alebo inych charakteristickych znakov Klienta pri
pouZivani Elektronickej sluzby, pri dialkovej Komunikacii Klienta s
Bankou alebo platobnej sluzby poskytovanej Poskytovatelom platobnych
sluzieb.

Elektronicka sluzba poskytovana Internetovemu obchodnikovi, ktora
Klientovi umoZiuje dorucit Banke Prikaz na dhradu v prospech
Internetoveho obchodnika za objednany tovar alebo sluzby.

opravnena oscba uréerma Klientom na vykonavanie jednotlivych Okonov
spojenych s Uétom prostrednictvom Elektronickej sluZby Business24
v rozsahu stanovenom v profile Uzivatela a za podmienck stanovenych
Klientom.

rozhranie poskytované Bankou Poskytovatefovi platobnych sluzieb,
umoZnujuce bezpeénd komunikaciu medzi Bankou, Poskytovatelom
platobnych sluieb a Klientom v sulade s osobitnym pravnym predpisom,
prostrednictvom  kloreho Banka spristupnl  Uéet Klientovi a
Poskytovatelovi platobnych sluzieb za podmienck uwvedenych wvo
Zverejneni.

POP — fyzicka osoba podnikatel, pravnicka oscba, v zneni Uginnom od 14. 9. 2019
veregjny a neziskovy sektor zo diia 1. 1. 2015
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ZAKLADNE USTANOVENIA

POP si suéastou Zmluvy, na zaklade ktorej Banka poskytuje Depozitny produkt Klientowi:

a) fyzicke] osobe podnikatefovi, ktory pri uzatvarani aplneni Zmluvy kona vramci svojej obchodng)
éinnosti alebo ingj podnikatelske] cinnost,

b} pravnickej osobe, a

c) vlastnikom bytcw a nebytovych priestorov zastupenyuh spravcom pri vykone spravy domu.

POP =a pouZiji aj na fyzicku osobu, ktora vstipi do prav a povinnosti Klienta zo Zmluvy, alebo zabezpedi

zavazok Klienta zo Zmluvy.

POP =i pristupné na www slsp.sk a na Obchodnom mieste.

Zmluva ma prednost pred POP a VOP. POP maju prednost pred VOP. POP a VOP vzdy Zmluvu dopliaju.

Pojmy s velkym zatiatoénym pismenom maju vyznam, ktory je dohodnuty v Zmiuve, POP alebo VOP,

Druhy Bankovych produktov a podmienky ich poskytovania sd uvedene na www.slsp.sk a na Obchodnom

migaste,

UGET

Utet slizi na vykonavanie hotovostnych a bezhotovostnych platobnych operacii a je uréeny na
podnikatelské uéely, ato aj podla dafowych pravnych predpisov. Druhy Uttov vratane urienia typu
Klienlqv_. pre ktorych su urené, su uvedené v podmienkach urﬁ&nfrch Zverejnanim.

Ak je Uget poskytovany Klientovi, pre ktoreho tento druh Uttu nie je uréeny, je Banka opravnena preradit
poskytovany Uéet na druh Uétu uréeny pre dany typ Klienta v zmysle podmienck uréenych Zverejnenim.
Barka Uroti pefiazné prostriedky na Uéte odo dia ich vioZenia na Uéet do dfia predchadzajiceho diu ich
vyberu z Uétu. ; _

Um[w pripise Banka na U&et na konci kalendarneho mesiaca. V pripade zrusenia Uétu Banka pripi3e Groky
na Ucet ku dnu jeho zrugenia.

Zriadenie a vedenie Utty

Banka zriadi Uéet v dohodnutej mene na zaklade Zmluvy. Ak mena v Zmluve dohodnuta nie je, Banka
zriadi Ucet v mene euro. .

Klient je cpravneny nakladat s penaznymi prostriedkami na Ucte na zaklade Pokynu,

Banka je opravnena z dévodu bezpeénosti pri nakladani s pefiaznymi prostriedkami na Uéte vyZzadovat
podpisanie Pokynu v sidlade so Vzorovym podpisom uloZenym v Banke, alebo méZe Ziadal pripojenie
odtlacku peciatky zhodného so Vzorovou peciatkou. 1 .

Ak Klient naklada s pefiaznymi prostriedkami na Uéte alebo Banka zlétuje Poplatky z Uétu a na Utte nie je
dostatok pefiaznych prostriedkov, Banka bude na Uéte evidovat nepovolené preéerpanie. Klient je povinny
zaplatit Banke urok z omeskania zo sumy nepovoleného prederpania s okaméitou splatnostou; vyska
urokove] sadzby je uvedena v podmienkach urienych Zverejnenim. Mepovolené precerpanie je Klient
povinny okamzite splatit.

ZruSenie Udtu

V den uginnosti odstupenia od Zmiuvy, po uplynuti vypovednej lehoty, alebo po uplynuti doby, na ktoru bol

Uget zriadeny (ak sa Ucet zriadil na dobu uréity) Banka Uget zrudi. Ak k Ugtu boli poskytnuté iné Bankove

produkty, Banka Uéet zrusi az: _

a) po zaniku posledného Bankového produktu poskytnutého k Uctu,

b) po uplynuti 8 kalendarnych dni po zaniku Zmluvy, na zaklade ktore] Banka vydala k Uétu elektronicki
Platobnu kartuy, _

c) po uplynuti 30 kalendarnych dni po zaniku Zmluvy, na zaklade ktorej Banka vydala k Uctu embosovanu
Platobnu kartu, alebo

d) v defi nasledujuci po dni splatnosti povoleného precerpania alebo kontokorentného dveru paskytnutého
k Uctu,

3.

3.1,

POP -

VeLaDOWY UCET

Vkladowy Utet je utet, ktory sliZi na zhodnocovanie pefaZnych prostriedkow.

fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni Gcinnom od 14. 8. 2019

verejny a neziskovy sektor zo dia 1. 1. 2015



Zriadenie a vedenie Viladového Uéty

3.2, Banka zriadi Vkladovy Gcet v dohodnutej mene a na dohodnutii Dobu viazanosti na zaklade Zmiuvy. Druhy
Vkladovych Gétov sa uvadzaju v podmienkach urtenych Zverejnenim,

3.3.  Dobu viazanosti je mozné dohodnit opakovane.

d4. Ak Klient potas Doby viazanosti s vkladom na Vkladovom udte nenakladal, uroéi Banka penazné
prostriedky potas Doby viazanosti Urokovou sadzbou uréencu Zverejnenim a platnou v def vioZenia
vkladu na Vkladovy uget. Ak sa dohodlo opakovanie Doby viazanosti, uroéi Banka penazné prostriedky
potas kazdej dalsej Doby viazanosti Grokovou sadzbou uvedenou v podmienkach uréenych Zverejnenim a
platnou v Den opakovaného zriadenia vkladu.

3.5 Ak na Vkladovom téte pogas Doby viazanosti déjde k zruseniu vkladu, Uroéi Banka pefiaZné prostriedky
odo dia ich vioZenia na Vkladovy Uéet do diia, ked s nimi Klient nakladal, trokovou sadzbou uvedenou v
podmienkach uréenych Zverejnenim a platnou v def, ked s nimi Klient nakladal.

36.  Klient mbze najneskdr v def predchadzajuci Dfiu splatnosti Jjednostranne:

a) poZiadat o dopredné zrusenie Vkladového Gty k najblizsiemu Driu splatnosti alebo Dfiu opakovaného
zriadenia vkladu, alebo

b} zmenit dohodnuty spésob nakladania s drokmi.

Nakladanie s vikladom na Vkladovom téte *

3.7. V Den splatnosti méze Klient Viazany vklad na Vkladovom uéte zvyéit alebo znizit. Pri znizeni vkladu sa
Klient zavazuje dodrzat Minimalny zostatok.

3.8. Ak bude na Vkladovy uéet prijaty vklad v iny den ako je Ded splatnosti, tieto pefiazné prostriedky bude
Banka viest ako Neviazany vklad uréeny na vklad do najblizdieho DAa splatnosti. Klient méze Zadat o
prevedenie penainych prostriedkov v Den splatnosti z Viazaného vkladu na ucet, alebo na Neviazany
vklad uréeny na vyber, na ktorom ich Banka vedie do dia ich vyberu Klientom. PefaZné prostriedky na
Neviazanom vklade uréenom na vyber nie je moZné opatovne previest na Viazany vklad.

3.9. Ak sa na Vkladovy uéet poéas Doby viazanosti pripidu pefiazné prostriedky, stani sa siéastou Viazaného
vkladu v nasledujici Defi opakovaného zriadenia vkladu. Do tohto diia budd vedené ako neviazany vklad
uréeny na vklad a Urogené tUrokovou sadzbou uvedenou v podmienkach uréenych Zverejnenim.

Zrusenie Viladového uétu

3.10. Banka je opravnena zruit Vkladovy ucet, ak:

a) Klient ani do 3 mesiacov od uzatvorenia Zmiuvy nevlozi na Vkladovy ucet dohodnuty vklad,
b) Klient naklada s vkladom na Vkladovom Géte, alebo
c) Klient nedodrzal Minimainy vklad alebo Minimalny zostatok.

4. SPOLOCNE USTANOVENIA PRE UGET A VKLADOVY UCET

4.1, Banka méze na Uéte a Vkladovom uéte uréit v podmienkach uréenych Zverejnenim wysku Minimalneho
vkladu a Minimalneho zostatku.

4.2.  Z dovodu technickych zmien v informaénom systéme Banky alebo z dovodu zmien pravaych predpisov, je
Banka opravnena zmenit éislo Uétu alebo Vkladového Uétu. O zmene infarmuje Klienta najneskér 2
kalendarne mesiace vopred. 3

43. Banka neumozni Klientovi wykonat vyber alebo bezhotovestny prevod pefaZnych prostriedkov
z Depozitného produktu v pripadoch:

a) vykonu rozhodnutia alebo exekiicie prikazanim pohladavky z uétu,
b) rozhednutia prisludného organu, alebo
¢) stanovenych pravnymi predpismi.

4.4, Klient je povinny pisomne informovat Banku o vyluéeni pefiaznych prostriedkov na Depozitnom produkte z
vykonu rozhodnutia alebo exekicie, v opaénom pripade Banka povaZuje pefiazné prostriedky na
Depozitnom produkte Klienta za uréené na vykon rozhodnutia alebo exekiiciu. .

4.5. Klient suhlasi stym, aby Banka aj bez Pokynu podla zakona o platobnych sluZbach odpisala z Uétu
alebo Vkladového Gétu pefiazné prostriedky vo vyske akejkolvek pohladavky Banky voéi Klientowvi, :

46. Ak Klient a Banka uzavreli dohodu o obmedzeni jeho prava nakladat' s pefiaznymi prostriedkami na Uéte
alebo Vkladovom ucte, zanikne tato dohoda aZ uplnym vysporiadanim prav a povinnosti zo Zmiuvy,
v ramci ktorej bola dohoda uzavreta, ato aj v pripade, ak by samotna Zmluva zanikla skér. Pogas trvania
dohody o obmedzeni prava nakladat' s pefiaznumi prostriedkami na Uéte alebo Vkladovom ucte Klient nie
je opravneny:

a) ukoncit zmluvny vztah zaloZeny Zmiuvou, na zaklade ktorej bol zriadeny Utet a Vkladovy ucet,

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni Géinnom od 14. 9. 2019

vergjny a neziskovy sektor zo dia 1. 1. 2015
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b) postupit prava a previest povinnosti zo Zmluvy, na zaklade ktorej bol zriadeny Utet a Vkladovy uéet na
int osobu,

c) zriadit zaloZné pravo k pohfadavke Klienta z Uétu a Vkladového Géty, -

d) uskutotnit taky pravny ukon, ktory by mal za nasledok zmenu pravneho vztahu Klienta k Uftu
a Vkladovému udtu,

€) zmenit alebo zrusit pocet opakovani dohodnutej Doby viazanosti na Vkladovomn tite.

4.7. Banka vypisom informuje Klienta o zostatku a vykonanych obratoch na Depozitnom produkte v periadicita
a sposobom dohodnutym alebo stanovenymi pravnymi predpismi. Banka moze zastavit zasielanie vypisov
v pripade, ak sa hodnovernym spbsobom dozvie o smrti Klienta, zaniku Klienta alebo sa vypis vrati ako
nedorucitelny. o

4.8. Nakladat s Uctom a Vkladovym Gétom méze len Klient, ktory je majitelom tohto Gétu alebo osoba. ktoru na
tento ukon splnomoenil.

4.9.  Po zrudeni Uétu alebo Vkladového uétu Banka naloZi s penanymi prostriedkami podla Pokynu. Ak Klient
takyto Pokyn nedoruci, Banka bude pefiazné prostriedky evidovat, ale nebude ich Uroéit. Ak Banka zrusi
Uget alebo Vkladovy ucet postihnuty vykonom rozhodnutia alebo exekicie, pefazné prostriedky uhradi
podla pokynov prisludného organu.

4.10. Klient je opravneny poZiadat Banku o obmedzenie nakladania s pefainymi prostriedkami na Uéte a
Vkladovom Ucte formou vinkulécie. Podmienky vinkulacie dohodne Banka s Klientom pisomne.

5 BaLikovy UCET

51. Druhy Balikovych Gétov a ich rozsah st uvedené v podmienkach uréenych Zverejnenim.

Paoskytnutie Balikoveho Géty .

5.2, Banka poskytne Klientovi Balikovy Ucet na zaklade Zmluvy, Ucet je vedeny v mene euro.

5.3. Ak pred uzatvorenim Zmluvy, ktorej predmetom je poskytnutie Balikoveho Gétu, Banka poskytla Klientovi
Bankovy produkt, ktory je suéastou Balikového Uétu, Zmluva, ktorej predmetom je poskytnutie Balikového
Uétu, meni a doplia tie podmienky Zmiuvy, na zaklade ktorej Banka Bankovy produkt poskytla, ktoré su
v ne| vyslovne upravené inak.

5.4. Banka poskytne Klientovi zlavu z Poplatku za Balikovy Gcet po spineni podmienock uvedenych v
podmienkach uréenych Zverejnenim. Uvedené neplati, ak:

a) Banka poskytuje Klientovi na Balikovy Géet iné zvyhodnenie,

b) nadobudlo d¢innost ukonéenie Zmiuvy, ktorej predmetom je poskytnutie Balikového Uiétu, alebo
¢) nadobudlo Uinnost ukonéenie Zmluvy o Uéte, ktory je stiéastou Balikového Gitu.

Zmena Balikoveho tdiu

5.5.  Klient mbZe poZiadat Banku o preradenie Balikového Uétu na iny druh Balikového Uétu. Ak Banka Fiadosti
wyhovie, uzatvori s Klientom novi Zmluvu, ktora pévodné podmienky poskytovania Balikového Gétu zmeni,

56. Klient mdZe Banku poziadat o zrusenie poskytovania Bankowvych produktov v Balikovomn Géte a zaroven
poziadat o ich dalsie poskytovanie mimo Balikového Gétu.

Zrusenie Ballkového tidtu

57. Klient méze vypovedat Zmluvy, predmetom ktorej je poskytnutie Balikového (étu. Banka zruéi Balikovy
ucet vratane vSetkych Bankovych produktov poskytovanych v Balikovom éte uplynutim vypovednej lehoty,
okrem pripadov, ak k U&tu, ktory je siéastou Balikového Gétu, boli poskytnute iné Bankové produkty (napr.
Platobna karta). Vtakomto pripade Zmluva zanikne az zanikom posledného Bankového produktu
poskytnutého v Balikovom déte. Uplynutim vypovednej lehoty Banka zrusi poskytovanie Elektronickych
sluzieb vo vztahu k Bankovym produktom, ktoré su sucastou Balikového uétu.

5.8. Po zruSeni Balikového Gétu Banka nalozi s pefiaznymi prostriedkami na Uéte podla Pokynu Klienta. Ak
Klient Pokyn nedoruéi, Banka bude pefiazné prostriedky evidovat ale nebude ich Groéit.

5.9. Zanik Zmluvy nema vplyv na ustanovenia, ktorych predmetom je odovzdanie, prevzatie alebo oznatenie
akeéhokolvek Bezpetnostného predmetu alebo udaju, prostrednictvom ktorého sa Klient zaviazal pouzivat
jemu spristupnené Elektronické sluzby alebo Bezpeénostné predmety.

Prechodné ustanovenie

9.10. Ustanovenia tohto &lanku sa primerane pouZiju aj na vztahy zaloZené na zaklade Zmiluvy, ktorej
predmetom je poskytovanie balika produktov a sluZieb pre podnikatefov,

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni uéinnom od 14. 9. 2019

verejny a neziskovy sektor zo dfia 1. 1. 2015



P e Bt RS row e e o — - ==r

B BEZPECNOSTNE SCHRANKY

6.1, Bezpecnostna schranka sliZi najma na ukladanie cennosti 2 dokumentoy.

6.2. Do bezpetnostnej schranky sa nesmu ukladat' zapalné latky, chemikalie, vybusniny, strelné zbrane, Zivotu
nebezpedne a zdraviu Skodlive latky, predmety alebo finan€ne prostriedky pochadzajice z trestng| Cinnosti,
predmety patriace inym subjektom, ako Klientovi, kiorému sa na zaklade Zmluvy poskytla bezpetnostna
schranka do uZivania, tovar alebo majetok, na ktory sa vztahuje medzinarodna sankcia v zmysle platnych
pravnych predpisov alebo rozhodnuti organov verejnej moci. Za obsah bezpetnostnej schranky zodpoveda
Klient.

6.3. Klient je opravneny pouZit bezpeénostn( schranku pocas otvaracich hodin Obchodného miesta, v ktorom
Je bezpeénostna schranka umiestnena.

G4. Banka umoini pouZit bezpecnostnu schranku tretej osobe, ktora disponuje kfuéom od bezpeénostne|
schranky a preukaze sa splnomocnenim od Klienta,

6.5. Obsah bezpetnosinej schranky je poisteny pre pripad kradeZe, viamania, lupeie, poskodenia alebo ich
Znicenia na poistnud sumu uvedend v podmienkach uréenych Zverejnenim.

6.6 Ku diu zaniku Zmiluvy Klient prevezme obsah bezpefnostnej schranky, vrati Banke klié od bezpeénostnej
schranky a zaplati neuhradeny Poplatok za pouZivanie bezpeénostnej schranky.

6.7, Ak Klient po ukonéeni zmluvneho vztahu bezpecnostnu schranku nevyprazdni, Banka jej obsah ulozi
v priestoroch Banky, pricom nezodpoveda za Skodu, ktord tym Klientovi vznikne.

T PLATOBNE KARTY

7.1, Platobna karta je prostriedok, ktory umoZfiuje Klientovi vykonavat najma vybery hotovosti z bankomatov,
platby u Obchaodnikov a iné platobné operacie s pefiaznymi prostriedkami na Uéte. Druhy Platobnych kariet
sU uvedené v podmienkach uréenych Zverejnenim.

Viydanie Platobnej karty

7.2. Banka vyda Klientovi Platobnu kartu na zaklade Zmiluvy.

7.3, Banka doruéi Klientovi neaktivovand Platobni kartu a PIN-kéd spdsobom uvedenym v podmienkach
uréenych Zverejnenim. Ak Banka doruéuje Platobnu kartu a PIN-kédd postou, mbke doruéenie do zahranicia
odmistrut’.

7.4, Banka pri osobnom dorutovani odovzda Platobnu kartu a PIN-kod Drzitefovi karty. Ak Drzitel karty
splnomocni na prevzatie Platobnej karty a PIN-kédu tretiu osobu, Dr2itel karty zodpoveda za Skodu, ktora
vznikne pouZitim Platobnej] karty od okamihu prevzatia Platobnej karty a PIN-kodu. Banka méde
odovzdanie Platobnej karty a PIN-kddu tretej osobe odmietnut.

7.5. Drzitel karty Platobn( kartu vlastnoruéne podpise ihned po jej prevzati na podpisovom priZku na zadnej
strane Platobnej karty. Podpis sli?i ako podpisovy vzor a zarovefi ako prostriedok na autorizaciu platobnej
operacie vykonane| Platobnou kartou. Po aktivacii ju méze pouzivat vyluéne Driitel karty.

7.6. Klient mbZe Banku poZiadat' o vydanie Platobnej karty k Ugtu, ktorého je majitelom, aj pre ind osobu, &im
tuto osobu splnomochuje nakladat s pefiaznymi prostriedkami na Uéte prostrednictvom Platobnej karty
a na ine ukony v rozsahu uréenom v podmienkach uréenych Zvergjnenim.

Obnovena karta

7.7. Banka Klientovi automaticky vyda Obnoveni kartu, ak Klient najneskdr 2 mesiace pred ukoncenim
platnosti Platobnej karty necznami Banke. Ze si jej vydanie neZela.

7.8, Banka Klientovi Obnovenu kartu newvyda, ak belo vydavanie daného typu Platobnej karty ukonéené.
V pripade, ak Banka poskytuje Platobni karu, ktord umoifiuje Klientovi vyuZivanie rovnakych alebo
obdobnych sluzieb, Banka moze Klientovi vydat Obnovent kartu tohto typu. Banka informuje Klienta o tejto
skutotnosti s primeranym predstihnom. Klient méze vydanie Obnovenej karty noveho typu odmietnut
v lehote a sposobom uréenym Bankou v oznameni.

Fouzivanie Platobnej karty

7.9.  Klient pouZiva Platobni kartu v silade s pravnymi predpismi &tatu, na (zemi kiorého Platobni kartu
pouZiva.

7.10. Klient je povinny dodrziavat zasady bezpeénosti pri pouZivani Platobnej karty uvedeng v podmienkach
uréenych Zverejnenim a vykonavat vietky opatrenia potrebné na zabranenie zneuZitia Platobnej karty.
Poruenie tychto zésad sa povaZuje za hrubu nedbanlivost a zavazne porudenie Zmluvy.
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711. Klient méze Platobnou kartou uskutoéfovat operacie uvedené v podmienkach uréenych Zverejnenim.

7.12. Funkénost Platobnej karty méZe byt v uréitych pripadoch (najma pri pouZiti Platobnej karty v zahranici)
obmedzena z dévodu nekompatibilného technického nastavenia zariadeni pre prijimanie Platobnych kariet
na strane niektorych Obchodnikov,

7.13. Pokyn Platobnou kartou je neodvolatelny.

7.14. Klient je opravneny Platobnou kartou nakladat s pefaznymi prostriedkami na Uéte iba do vysky
povoleného Limitu pouzivania Platobnej karty a maximalne do vysky disponibilného zostatku na Ucte.

7.15. Limit pouZivania Platobnej karty nesmie prekroéit vydku Maximalneho Limitu pouZivania Platobnej karty.
Barka méZe z bezpetnostnych dévodov v zaujme ochrany Klienta pred zneuZitim Platobnej karty a
z dévodov hodnych osobitného zretela docasne &lebo natrvalo jednostranne zmenit Maximalny Limit
pouzivania Platobne] karty. Tato zmenu Banka oznami Zverejnenim.

7.16. Platobni operaciu Platobnou kartou pri jej fyzickom predloZeni a svoju totoZnost' Klient potvrdi
a) zadanim svojho PIN-kédu, alebo
b) podpisom Klienta zhodnym s podpisom na Platobnej karte, ak Platobna karta umoZniuje potvrdenie

platobnej operacie podpisom na Predajnom doklade.

7.17. Platobni operaciu Platobnou kartou bez jej fyzického predloZenia a svoju totoZnost Klient potvrdi:

a) uvedenim éisla a datumu platnosti Platobnej karty a CVV2 / CVC2 kodu, alebo
b} inym spbsobom dohodnutym medzi Bankou a Obchodnikom.

7.18. Platobnii operaciu Platobnou kartou na samaebsiuZnych zariadeniach poskytujucich tovar alebo sluzby
nizkej hodnoty a Bezkontakiné transakcie nizkej hodnoty vo vyske do 20 EUR moze Klient potvrdit
spravidla iba pouzitim Platobnej karty, €im zaroven preukaZe aj svoju totoZnost. Suma Bezkontaktng
transakcie, pri ktorej nie je pozadované zadanie PIN-kodu sa méZe lisit v zavislosti od krajiny, v kiore) je
Kreditna karta pouzita, ako aj od nastavenia limitu u konkrétneho obchodnika, u ktoreho je Bezkontakina
transakcia realizovana. Pri Bezkontaktnych transakciach presahujucich hodnotu 20 EUR je Klient spravidia
wyzvany na zadanie PIN-kodu,

7.19. Z bezpeénostnych dbvodov méZe byt Klient aj pri realizacii Bezkontaktnych transakcii nizkej hodnoty
kedykolvek vyzvany na zadanie PIN-kadu, pripadne na podpisanie Predajného dokladu.

7.20. Klient je povinny v pripade straty, odcudzenia, alebo podozrenia z moZneho zneuZitia Platobne] karty
tretou osobou, bez zbytoéného odkladu o tejto skutoénosti informovat’ Banku a poziadat ju o zablokovanie
Platobnej karty.

7.21. Klient znasa stratu, ktora vznikla pouZitim stratenej alebo odcudzenej Platobnej karty, alebo v dosledku
zneusitia Platobnej karty neopravnenou osobou Klient znasa stratu aj v pripade. ak Banka pri vykonavani
platobnej operacie Klienta nevyZzadovala silnu autentifikéciu Klienta alebo pouzila vynimku zo silngj
autentifikacie platitela podla osobitného predpisu. Ustanovenie § 12 ods. 1, 2, 3, 4, 5 a € zakona
o platobnych sluZbach sa v pinom rozsahu neuplatnia.

7.22 Banka znaéa stratu, ktora vznikla pougitim stratenej alebo odcudzenej Platobnej karty, alebo v dosledku
zneuzitia Platobnej karty neopravnenou osobou v &ase po podani Ziadosti o zablokovanie Platobnej karty v
Banke, ak Klient nekonal podvodne.

7.23. Banka moZe zablokovat Platobnu kartu z dévodu bezpeénosti, z dévodu podozrenia z neautorizovaneho
alebo podvodného pouZitia Platobnej karty, ako g v pripade ak takato povinnost vyplyva Banke z pravnych
predpisov. O blokécii a jej dévode Banka informuje DrZitela karty bez zbytocného odkladu.

Zictovanie platobnych operacii vykonanych Platobnou kartou

7.24. Platobné operacie Platobnou kartou Banka zuétuje na tarchu Uétu, ku ktorému je Platobna karta vydana.
Zuttovanie Banka vykona najneskfr nasledujici Obchodny defi po ziskani informacii a podkladov
potrebnych na zuctovanie.

7.95. Banka mdZe na obdobie od platobnej operacie Platobnou kartou aZ po jej zuétovanie rezervovat na Utte
pefaZné prostriedky vo vyske platobnej operacie.

7.26. Platobné operacie uskutoénené v zahraniti Banka zuétuje v sdlade s podmienkami medzinarodnych
kartovych spoloénosti. Spésob zuétovania a uréenia vymenného kurzu sa uvadza v pedmienkach urcenych
Zvergjnenim.

Zrusenie Platobnej karty
7.27. Zmluva, na zaklade ktorej bola vydana Platobna karta, zanika najma:

a) z dovodu uskutotnenia Ukonu smerujiceho k zaniku Zmluvy, predmetom ktorej je zriadenie U&tu, ku
ktorému bola Platobna karta wydana. Ukon smerujici k ukonteniu Zmluvy, predmelom ktorej je
zriadenie U&tu sa povafuje siéasne aj za Ukon smerujici k ukonéeniu zmluvy o vydani a pouzivani
Platobnej karty k tomuto Utu;

b} uplynutim doby platnosti Platobnej karty, ak nebola Klientovi vydana Nahradna karta alebo Obnovena
karta;
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c) vypovedou zo strany Klienta alebo Banky. .

Ak sa Banka hodnovernym spésobom dozvie o umrti majitela Uétu alebo o zaniku majitela Ugtu, zrusi
véetky Platobne karty vydané k tomuto Uétu a Zmluva, na zaklade ktorej boli vydané tieto Platobné karty,
zanika.

7.28. Ak sa Banka hodnovernym spasobom dozvie o Gmrti Driitela karty, alebo ak si Drzitef karty najneskér do
90 dni odo dhia vyrobenia Platobnej karty dorutovanej na Obchodné miesto, tuto Platobnu kartu
neprevezme, zruéi Platobnu kartu vydani tomuto Dritefovi karty a Zmluva, na zéklade ktorej bola vydana
tato Platobna karta, zanika v ¢asti tykajucej sa tejto Platobnej karty.

7.29. Ak bola Platobna karta vydana k dvom Ugtom, zanikom Zmluvy, predmetom ktorej je zriadenie Uétu,
zanika Zmluva o Platobnej karte len v éasti, ktora sa tyka pouZivania Platobnej karty v suvislosti so
zrudenym Uétom,

7.30. Klient pe zaniku opravnenia pouZivat Platobnl kartu alebo po ukonéeni platnosti Platobnej karty, tito bez
zbytoéného odkladu fyzicky znehodnoti. V podmienkach uréenych Zverejnenim Banka uréi, ktoré typy
Platobnych kariet treba vratit. V pripade porusenia tejto povinnosti Klient zodpoveda za vietky platobne
operacie spojene s jej pripadnym zneuzitim a za &kodu, ktor( Banke sposobil.

8. ELEKTRONICKE BANKOVNICTVO “
81, Elektronické bankovnictvo je subor Elektronickych sluzieb na diafkovi komunikaciu Klienta s Bankou.

Zriadenie Elekironickef sluZby

8.2.  Banka poskytuje Klientovi Elektronické sluzby na zaklade EB zmluvy. Banka Elektronicki sluzbu Klientovi
spristupni v primeranej lehote po Gcinnosti EB zmluvy, najneskér do 2 Obchodnych dni. Druby
Elektronickych sluZieb, ktoré Banka poskytuje, su uvedené v podmienkach uréenych Zvergjnenim. Pre
uspeiné poskytovanie a pouZivanie Elektronickej sluzby je potrebné, aby Klient splnil technické
predpoklady v zavislosti od typu poskytovanej Elektronickej sluzby.

8.3, Kiient si v EB zmluve Specifikuje rozsah Elektronickej sluzby a uréi Bezpeénostny predmet, spésob jeho
pouiivania a Limit. Maximalna vyika Limitov sa uvadza v podmienkach uréenych Zverejnenim.
Specifikaciu Elektronickej sluzby modze Klient menit v priebehu trvania EB zmluvy aj prostrednictvom
Elektronickej sluzby, ktora takuto zmenu umozfiuje. Ak Klient rozsah Elektronickej sluzby nedpecifikuje,
Banka poskytuje Elektronicku sluzbu v rozsahu pasivnych operacii.

8.4. Nova EB zmluva meni skor uzatvorent EB zmiuvu v tych &astiach, ktoré st dotknuté ustanoveniami nove
EB zmluvy.

8.5. Banka je opravnena spristupnit’ Klientovi aj bez Ziadosti Bankovy produkt v Elektronickej sluzbe. V takomto
pripade Banka spristupni Klientovi informacie o stave apohyboch pefiaZnych prostriedkov na tomto
Bankovom produkte, alebo o inych skutofnostiach tykajucich sa tohto Bankového produktu.

Foskytovanie Elekironickey sluzby

8.6. Komunikacia medzi Klientom a Bankou cez Elektronicku slubu prebieha nepretrzite, s vynimkou pripadu
systémovej udriby alebo nepredvidatelne] technickej poruchy.

8.7. Klient berie na vedomie, Ze je nevyhnutné, aby Banku informoval o kaZdej zmene Udajov potrebnych na
uspeine poskytovanie a pouZivanie Elektronickych sluZieb.

FazZiadavky na bezpecénost

8.8. Klient je povinny pri pouZivani Elektronickej sluzby a Bezpefnostného predmetu dodrZiavat zasady
bezpecnosti urfené Zverejnenim a vykonat vSetky opatrenia potrebné, aby zabranil ich zneuzitiu.
PoruSenie tychto zasad sa povaZuje za hrubl nedbanlivost a zavazné porugenie EB zmluvy.

8.9. Klient je opravneny pouZivat len jemu spristupnené Elektronické sluzby alen prostrednictvom jemu
pridelenych Bezpetnostnych predmetov.

8.10. Klient v plnem rozsahu zodpoveda za pouZivanie Elektronickych sluzieb opravnenou oscbou, ktord Klient
poveril alebo spinomocnil na pouzivanie Elektronickych sluZieb.

8.11. Z bezpecnostnych dévodov je Banka opravnena Klientovi zmenit Identifikaény udaj. Tuto zmenu Banka
Klientovi oznami.

8.12. Klient je pri akejkolvek zmene Udajov uvedenych v EB zmluve, povinny tuto zmenu bez Zbytotneho
odkladu oznamit Banke. Mesplnenie tejto povinnosti méZe ovplyvnit funkénost Elektronicke] slufby
a Banka nenesie v tomto pripade zodpovednost za vady poskytovania Elektronickej sluZby.

8.13. Klient je povinny bezodkladne oznamit Banke stratu, zniéenie alebo neautorizované pouiitie
Bezpecinostného predmetu alebo inu skutofnost, ktora moZe ohrozit bezpetnost poskytovang
Elektronickej sluzby alebo pouZivaného Bezpeénostného predmetu. Po tomto cznameni Klienta Banka
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zamedzi pristup k Elekironickej sluzbe pomocou Bezpeénostného predmetu. V mimeriadnych pripadoch je
toto zamedzenie Banka opravnena vykonat aj na zéklade oznamenia tretej osoby.

8.14. Klient znasa stratu, kiora wvznikla v ddsledku neautorizovaného Prikazu alebo neautorizovaneho
Platobneéhe prikazu Klienta doruéeného Poskytovatelom platobnych sluZieb Banke cez Vyhradené
rozhranie a ktora je sposobena pouZitim strateneho alebo odcudzeneho Bezpetnostneho predmetu, alebo
zneuzitim Bezpednostného predmetu alebo Elektronickej sluzby neopravnenou osobou. Klient znasa stratu
aj vpripade, ak Banka pri vykonavani Prikazu alebo Platobného prikazu Klienta doruéeneého
Poskytovatelom platobnych sluzieb Banke cez Vyhradene rozhranie nevyzadovala Silnu autentifikaciu
alebo pouZila vynimku zo Silnej autentifikacie podfa csobitneho pravneho predpisu. Ustanovenie § 12 ods.
1,2, 3, 4, 5 a 6 zakona o platobnych sluzbach sa v plnom‘rozsahu neuplatnia.

8.15. Banka znasa stratu, ktora vznikla po podani Ziadosti o zablokovanie Bezpeénostného predmetu v Banke
v disledku neautorizovaného Prikazu alebo Platobného prikazu Klienta doruteného Poskytovatelom
platobnych sluzieb Banke cez \yhradené rozhranie aktora je spbsobena pouzitim stratengho alebo
odecudzeného Bezpeénostného predmetu, alebo zneuZitim Bezpedénostného predmetu alebo Elektronicke
sluzby neopravnenou osobou, ak Klient nekonal podvodne.

Bilokacia Elekironickef sluzby, Vyhradeneho rozhrania alebo Bezpecnostneho predmetu

8.16. Ak ma Banka dovodne podozrenie zo zneuZitia Elektronicke] sluzby, Vyhradeného rozhrania alebo
Bezpetnostného predmetu, Banka modZe tuto [Elektronickd sluzbu, Vyhradené rozhranie alebo
Bezpecnostny predmet Klientovi na nevyhnutnd dobu zablokovat'.

817, O zablokovani anaslednom odblokovani Elektronickej sluZzby, Vyhradeného rozhrania alebo
Bezpeénostného predmetu Banka Klienta infarmuje.

Vykonavanie Pokynov
8.18. Banka vykona Pokyn dorufeny cez Elektronicku sluZbu alebo Vyhradené rozhranie, ak Klient:
a) preukaze svoju toteznost uvedenim ldentifikacneého udaju a Autentifikatneho udaju,
b) riadne a tplne vypini Pokyn,
c) dodrzi Limit a
d) autorizuje vykonanie Pokynu Certifikatnym (dajom alebo udeli sdhlas s vykonanim Pokynu potvrdenim
tohto Pokynu, €im ho Klient autorizuje..

8.19. Ak Banka pri Pokyne dorucenom cez Elektronickl sluzbu alebo Vyhradeng rozhranie uplatni vynimku zo
Silnej autentifikacie v zmysle osobitneho pravneho predpisu, Klient nie je povinny tento Pokyn autorizovat
Certifikatnym ddajom; Klient pokynom Potvrdit” autorizuje prislusny Pokyn. Pokyn Klienta, potwrdeny
Klientom sa povaZuje za rniadne podpisanie a autorizovanie Pokynu opravnencu osobou, ktorym opravnena
osoba potvrdi svoje autorstvo, resp, integritu Udajov uvedenych v prislugnom Pokyne..

8.20. Ak Klient dorutuje Banke Pokyn formou elektronick&ho suboru Prikazov prostrednictvomn File Transfer,
dava Banke Pokyn na vykonanie vietkych Prikazov obsiahnutych v tomto sibore. Prikazy v jednom
elektronickom sdbore dorucene Banke cez File Trasfer Klient autorizuje naraz jednym Cerdifikatnym
udajom.

8.21. Ear:ka vykona Prikazy obsiahnuté v elektronickom subore, iba ak kaZdy z nich spifia podmienky na ich
vykonanie,

8.22. Maximalny poget Prikazov v jednom elektronickom stbare Banka uréi Zverejnenim.

Elektronicky vypis

8.23. Na zaklade Ziadosti Klienta Banka poskytne vypis z Bankoveho produkiu Klientovi v elektronicke) forme
prostrednictvom Elektronicke] sluzby. Elektronicky vypis, ktory obsahuje nalezitosti totoZné s nalezitostami
papieroveho vypisu v plnom rozsahu nahradza tenta papierovy vypis.

8.24. Ak Klient poziada o zrusenie papierovych vypisov, Banka spristupni alebo poskytne vypis z Bankoveho
produktu Klientovi v elektronickej forme prostrednictvom Elektronicke] sluZby.

8.25. Ak Klient nema Elektronicku sluzbu alebo ak nema pristup k elektronickemu vypisu a nedohodol si iny typ
vypisu, Banka poskytne Klientovi vypis k Bankovemu produkiu kedykolvek na Obchodnom mieste,

Ukondenie poskytavania Elektronickej sluZby

8.26. Ukoncenie poskytovania Elekironicke] sluzby nastava, ak neexistuje Ziadna dohoda medzi Bankou
a Klientom alebo opravnenou osobou, predmetom ktorej je poskytnutie alebo pouZivanie Bezpednostngho
predmetu.

8.27. Kedie EB zmluva alebo Zmluva o Bezpecnostnych predmetoch spravidla upravuje pouzivanie viacerych

Elektronickych sluZieb alebo Bezpeénostnych predmetov, Banka moze ukonéit' poskytovanie konkréing

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni Uéinnom od 14, 8, 2019
verejny a neziskovy sektor zodna 1. 1, 2015
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Elektronickej sluzby alebo Bezpeénostného predmetu aj bez ukonéenia Zmluvy ako celku, a to zaslanim
oznamenia Klientovi o ukonéeni poskytovania danej Elektronickej sluzby alebo Bezpeénostného predmetu
v dohodnutych lehotach,

Klient je opravneny zruéit konkrétnu Elektronicky sluzbu zmenou Specifikacie Elektronickych sluzieb a
Bezpetnostny predmet zmenou Zmluvy, ktorou bolo dohodnuté poskytnutie Bezpeénostnych predmetov.

Elektronicka slufba SporoPay
Banka poskytuje Intemetovému obchodnikovi Elektronicku sluzbu SporoPay na zaklade Zmluvy za
predpokladu spinenia najmé tychto podmienok: "
a) Internetovy obchodnik ma v Banke zriadeny Uget a k nemu poskytované Elektronické sluzby a
b) splfia technické poZiadavky umoziujice prepojenie internetovej stranky Internetového obchodnika so
systémom Banky,
Sucastou Zmluvy je technicky popis sluzby, ktory je Banka opravnena jednostranne menit z dévodu zmien
technickych moZnosti Banky. Zmeny uréuje Banka Zverejnenim,
Internetovy obchodnik je povinny poskytnut Banke suéinnost pri wytvoreni technického prepojenia jeho
internetovej stranky so systémom Banky. :
Internetovy obchodnik je povinny Banku informovat najmé o zmene adresy internetovej stranky, na ktorej
prevadzkuje svoj internetovy obchod, Internetovy ebchodnik méze poziadat Banku o poskytnutie SporoPay
aj vinych internetovych obchodoch, nez v tych, ktoré su dohodnuté v Zmluve. Banka nie e povinna tejta
Ziadosti Internetového obchodnika vyhoviet.
Banka po uzavreti Zmluvy odovzds alebo spristupni Internetovému obchodnikaovi reklamny banner s logom
SporoPay. Ak je komunikacia zabezpecena tajnym kliom, Internetovy obchodnik je povinny dodrziavat
pri jeho pouZivani bezpeénostne zasady viaZuce sa k Bezpeénostnym predmetom.
Internetovy obchodnik je povinny viditelne umiestnit reklamny banner s logom SporoPay na internetov
stranku svojho internetového obchodu a zabezpelit, aby Klient, ktory si zvoli realizaciu uhrady
prostrednictvom SporoPay, bol vidy presmerovany na Banku.
Banka nezodpoveda za spravnost Udajov obsiahnutych v Uhrade alebo za gkody spdsobené
nezrealizovanim Ghrady za tovar a sluzby zadanej Klientom, pokial Internetovy obchodnik neposkytol
Klientovi spravne &islo svojho Uétu, ako 8) spravny udaj umozniujici identifikaciu uhrady.
Banka informuje Internetového obchodnika o vysledku realizacie platobnych operacii uskutoénenych
prostrednictvom SporoPay v prospech Uétu Internetového obchodnika, ato vrozsahu a spdsobom
uvedenym v technickom popise k SporoPay.
Ak je komunikacia medzi Bankou a Internetovym obchodnikom v ramci SporoPay zabezpeéena tajnym
klucom, Internetovy obchodnik je povinny dodrZiavat pri jeho pouzivani bezpeinostne zasady viafuce sa
k Bezpeénostnym predmetom, Opravnena osoba Internetového obchodnika je povinna zvolit si tajny klGgé
vramci Elektronickej sluZby Internetbanking. Internetovy obchodnik zodpoveda za dodrziavanie
bezpetnostnych zasad viazucich sa k Bezpetnostnym predmetom opravnenou osobou. Ak opravnena
osoba Internetového obchodnika tajny kiué strati, alebo ak dojde k jeho odcudzeniu alebo zneuzitiu, alebo
ak sa Internetovy obchodnik domnieva, e tajny k¢ méze byt zneuZity neopréavnenou osobou, je povinny
bez zbytotného odkladu tajny klué zmenit.

Internetovy obchodnik dava tymto Banke sihlas na zverejnenie svojho obchodného mena, nazvu, loga

alebo iného oznaéenia, sidla alebo miesta podnikania a adresu internetovej stranky, na ktorej prevadzkuje

svoj internetovy obchod do zoznamu Internetovych obchodnikov, s ktorymi Banka spolupracuje a tie? na
pouZitie v marketingovych materialoch Banky propagujicich spolupracu medzi Bankou a Internetovym
obchodnikom.

Zmluvny vztah medzi Bankou a Internetovym obchodnikom zalozeny zmluvou o zriadeni a vyuzivani

sluZby SporoPay mozno ukonéit spésobom uvedenym vo VOP a

a) ukoncenim zmluvného vztahu medzi Bankou a Intermetovym obchodnikom zaloZeného zmluvou
tykajuce) sa Uctu Internetového obchodnika, v prospech ktorého ma Banke povinnost pripisovat uhrady
za tovary alebo sluzby uskutoénené Klientom prostrednictvom sluZby SporoPay,

b} ukonéenim zmluvného vztahu medzi Bankou a Internetovym obchodnikom zalozeného EB zmluvou, ak
poskytovanie takejto Elektronickej sluzby bolo podmienkou pre poskytovanie sluzby SporoPay v silade
$0 Zmluvou o zriadeni a vyuZivani sluzby SporoPay.

Internetovy obchodnik je povinny ku diiu ukonéenia zmluvného vztahu s Bankou vyrovnat vietky svoje

zavazky vyplyvajice z tohto zmluvného vztahu vodi Banke, najma odstranit reklamny banner s logom

SporoPay zo svojej intemetovej stranky.

Elektronicka sluzba Multicash
Banka poskytuje Klientovi Multicash na zaklade Zmiuvy a za predpokladu spinenia technickych
predpokladov, ktoré Banka uréuje Zvergjnenim. Technické predpoklady poskytnutia prisluénej Elektronickej

POP - fyzicka osoba podnikatel. pravnicka osoba, v zneni uéinnom od 14, 9. 2019
verejny a neziskovy sektor zo dita 1. 1. 2015
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sluzby je Banka opravnena jednostranne zmenit z dovedu zmien technickych moZnosti poskytovania
prislusnej Elektronickej sluzby. Zmeny uréuje Banka Zverejnenim.
Banka je opravnena poskytnit Klientovi Multicash aj k Ugtu tretej osoby vedenému Bankou, ato na
zéklade plnomocenstva udeleného Klientovi majitefom Uétu,
Suéastou Zmiuvy, ktorou sa zriaduje a poskytuje Multicash, si aj prilohy, kioré upravuju podmienky
poskytovania sluZby. Prilohu Zmluvy ée mo2né zmenit so sihlasom zmluvnych stran novou prilohou
s rovnakymi formalnymi nalezitostami. Cast novej prilohy, ktora bude vypinena, nahradza v pinom rozsahu
udaje uvedené v predchadzajumj prilohe. Udaje z &asti, ktora nebude v novej prilohe vypinena, ostavaju
nadalej platné podfa znenia predchadzajlcsj prilohy. Udaje uvedené v novej prilohe nadobudaju uéinnost
Obchodnym dfiom nasledujicim po odsuhlaseni zmény prilohy obidvomni zmluvnymi stranami, ak v novej
prilohe nie je uréene inak.

Instaldcia Elekironickej sluzby Mullticash

Banka odovzda Klientovi programové vybavenie spolu s pouzivatelskou priruckou, obsahujucou naved na
pouZitie,

Banka je opravnena vykonat zmenu programoveého vybavenia Multicash, pricom tuto zmenu Klientovi
oznami a doruéi mu nové programové vybavenie. Klient je opréavneny Banku poiiadat o reinstalaciu
programového vybavenia, alebo jeho Casti.

Po nainitalovani programového vybavenia je kaZda opravnend osoba, kiora ma opravnenie dorucovat
Banke Prikazy akomunikovat s Bankou prostrednictvomn tohto programoveho wybavenia, povinna
prostrednictvom programoveho vybavenia Multicash vygenerovat' svoj tajny a vergjny kiug elektronickeho
podpisu, ktorych podmienky su uvedené v podmienkach uréenych Zverejnenim. Klient je povinny verejny
klié elektronického podpisu doruéit Banke prostrednictvom programového vybavenia a do 3 Obchadnych
dni ode dia jeho doruéenia Banke, dorutit Banke aj protokoly o registracii verejného kluga elektronickeno
podpisu. \ opaénom pripade nie je Banka povinna do ¢asu splnenia tejto povinnosti spristupnit’ Klientowi
Elektronickd sluZzbu.

Zmenit alebo zrusit svoj tajny klué a k nemu verejny kiué elektronického podpisu je v Elektronickej sluzbe
Multicash opravnena kaZda opravnena osoba. Zmluvna strana, ktora zmenu vykonala, je povinna bez
zbytoéného odkladu novy verejny klUg elektronického podpisu odovzdat druhej zmluvnej strane.

KaZda opravnena osoba je povinna vykonat vietky potrebné opatrenia na utajenie svojho pristupoveho
hesla, hesla na komunikaciu s Bankou, hesla k tajnému kliéu elektronického podpisu a svojho tajného
klita elektronického podpisu, na zabranenie jeho spristupnenia alebo zneuitia neopravnenou oschou a
pouZivat tieto Bezpeénostné predmety za podmienck a zasad stanovenych Bankou pre ich pouzivanie.
Poruenie tychto povinnosti sa povaZuje za hrubl nedbanlivost a zavaZné porusenie Zmluvy.

Klient je opravneny vyuZivat nainstalované programové vybavenie vyluéne v sulade so Zmluvou, POP a
VOP, je povinny dodrZiavat postupy uvedené v pouZivatelskej prirucke. V pripade porusenia povinnosti
Klientom zodpoveda za véetky vzniknuté Skody Klient. Banka a Klient sa dohodli, 2e § 32 ods. 1 zakona o
platobnych sluZbach sa vo vztahu k pouZivatelskej prirutke nepouzije. Banka a Klient sa dohodli, ze
Banka je opravnena zmenit pouZivatelskd prirucku s okamzitou Gfinnostou, ak v pouZivateiske| priucke
nie je uvedena inak.

Banka neméze prostrednictvom Elektronickej sluzby Multicash nadviazat spojenie s Klientom z viastne]
iniciativy. Banka méze Klientovi pripravit rozne spravy (textové spravy a sdbory, ktoré obsahuju
aktualizaciu POP, VOP, wysledky vykonania Prikazov, vyzvy, upozornenia, informacie, rézne spravy
obchodného charakteru a pod.) a doruéit ich Klientovi po nadviazani jeho spojenia s Bankou.

Klient suhlasi s touto formou zasielania sprav. Klient je povinny vietkym spravam dorufenym Bankou
venovat naleZiti pozornost, nakolko od momentu dorucenia spravy Bankou je tato sprava pre Klienta
zavazna, ak nie je uvedens inak. Za Skody spdsobené porusenim tejto povinnesti zodpoveda Klient. Banka
a Klient sa dohodli, e vo vzfahu k tymio spravam sa ustanovenie § 32 ods. 1 zakona o platobnych
sluzbach nepouzije.

Prikazy vykonavaneé cez Multicash

Vsetky Prikazy a spravy doruéované Banke musia byt podpisané platnym elektronickym podpisom a musia
zodpovedat Limitom stanovenym Klientom v Zmiuve, triedam podpisu opravnenych oséb a spifat daldie
podmienky, ktoré si uvedené v podmienkach uréenych Zverejnenim. V opaénom pripade Prikazy nebudd
vykonané. Akakolvek komunikacia Klienta a Banky v sluzbe Multicash je moZna len na zaklade pouzitia
platného elektronickeého podpisu.

Klient je povinny v kaidom Prikaze doruenom Banke prostrednictvomn Elektronickej sluzby. Multicash
uviest' Udaj o uéte platitela a prijemcu vo formate IBAN a tie2 datum splatnosti Prikazu.

POP — fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni uéinnom od 14. 9. 2018
verejny a neziskovy sektor zo diia 1. 1. 2015
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Prikaz, v ktorom Klient uvedie ako datum splatnosti datum aktualneho Obchodného dria. Banka wvykona za
predpokladu, Ze Klient doruéi Banke tento Prikaz najneskér do uplynutia lehoty uréenej Bankou
Zverejnenim.

Po uplynuti lehoty uréenej Bankou Zverejnenim, Banka priima Prikaz s datumom splatnosti

nasledujuceho Obchodného dfia alebo s neskor§im datumom splatnosti. Prikaz s budicim datumom

splatnosti Banka vykona v def splatnosti Prikazu.

Klient nembze prostrednictvom sluzby Multicash odvolat' Ziadny Prikaz doruéeny do Banky.

Ukoncenie Zmluvy o Elektronickej sluzbe Multicash

Zmluvny vztah medzi Klientom a Bankou zaloZzeny Zmluvou, moZno ukonéit sposobom uvedenym vo VOP

a:

a) ukonéenim zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom zaloZzeného Zmiuvou, ktore] predmetom je
zriadenie Ugtu, ak Banka v £ase ukongenia Zmluvy poskytuje Klientovi Multicash len k Uty zriadenému
a vedenemu Bankou na zaklade prislusnej Zmluvy o beznom aéte,

b) zanikom plnomocenstva udeleného majitefom Uétu Klientovi v osobitnom plnomaocenstve na nakladanie
s pefiaZnymi prostriedkami na Uéte prostrednictvom Multicash, ak Banka v éase zaniku takéhoto
pinomocenstva poskytuje Klientovi Multicash len k U&tu uvedenému v takomto plnomaocenstve.

V pripade ukonfenia zmluvného vztahu medzi*Bankou a Klientom sa ustanovenie § 33 zakona o

platobnych sluZbach v plnom rozsahu neuplatni.

Klient je povinny ku diu ukonéenia zmluvného vztahu ukonéit vyuZivanie programoveého vybavenia a

odstranit program zo véetkych svojich poéitaéov, na ktorych bol naintalovany.

Elektronicka sluZba Business24

Banka poskytuje Klientovi Elektronicki sluzbu Business24 na zaklade EB Zmluvy. Banka uréi v
podmienkach uréenych Zverejnenim podmienky a pecifikiciu pouzivania Elektronickej sluzby Business24,
ktorti je opravnena jednostranne zmenit. Klient je opravneny nastavit si spésob pouzivania Elektronickej
sluZzby Business24 podfa viastného uvaZzenia, aviak v rozsahu stanovenom Bankou v podmienkach
uréenych Zverejnenim.

Banka je opravnena poskytnit Klientovi Business24 aj k Bankovému produktu tretej osoby vedenému
Bankou, a to na zaklade plnomocenstva udeleného Klientovi majitelom Bankového produktu.

Stcastou EB zmluvy, ktorou sa zriaduje a poskytuje Business24, je aj priloha, ktord upravuje podmienky
poskytovania Business24. Prilohu EB zmluvy je moZné zmenit so suhlasom zmluvnych stran novou
prilohou s rovnakymi formalnymi naleZitostami. éasl‘ nowve| prilohy, ktora bude vyplnend, nahradza v pinom
rozsahu udaje uvedene v predchadzajlcej prilohe. Udaje z éasti, ktora nebude v novej prilohe vypinena,
ostavaji nadalej platné podlfa znenia predchadzajicej prilohy. Udaje uvedené v novej prilohe
nadobudaju Géinnost najneskér Obchodny def nasledujici po dni déinnosti dohady o zmene, ak v novej
prilche nie je uvedena inak.

V pripade, ak Klient zmeni Specifikaciu Elektronickej sluzby Business24, zoznam Uzivatelov, rozsah ich
opravneni, profily alebo Specifikaciu podpisovych pravidiel priamo v prostredi Elektronickej sluzby
Business24, Banka bude tato zmenu povaZovat za nawvrh na zmenu EB zmluvy v éasti, v ktorej doslo
k zmene. Zmena EB zmluvy je G&innd momentom doruéenia nového znenia prilohy podpisanej Bankou
Klientovi, ak sa Banka s Klientom nedohodli inak.

Banka spristupni Klientovi pouZivatelskid priruéku obsahujicu navod na pouzitie priamo v Elektronicke
sluZzbe Business24.

Banka je opravnena zmenit pouZivatelsku priruéku s okamzitou Uginnostou, ak v pouZivatelskej priucke
nie je uvedené inak.

Banka zasiela Klientovi rozne spravy alebo notifikacie (textové spravy a subory, ktoré obsahuju
aktualizaciu POP, VOP, vysledky vykonania Prikazov, Pokynov, vyzvy, upozornenia, informéacie, rozne
spravy obchodného charakteru a pod. ). Klient suhlasi s touto formou zasielania sprav.

Klient je povinny vietkym spravam dorutenym Banke venovat naleZitu pozornost, nakolko od momentu
dorucenia spravy Bankou je tato sprava pre Klienta zavazna, ak nie je uvedené inak. Za Skody spOsobeng
porugenim tejto povinnosti zodpoveda Klient. Banka a Klient sa dohodli, Ze vo vztahu k tymto spravam sa
ustanovenie § 32 ods. 1 zdkona o platobnych sluZbach nepouzije.

Klient méZe prostrednictvom Elektronickej sluzby Business24 zasielat do Banky spravy obchodného
charakteru, informacie alebo poZzadované dokumenty, ku ktorym sa zaviazal v osobitnej zmluve s Bankou.

Pokyny vykondvang cez Business24

Vsetky Pokyny dorucované Banke musia byt podpisané platnjm Bezpecénostnym predmetom a musia
zodpovedat opravneniam, obmedzeniam a Limitom stanovenym Klientom v EB zmluve s vynimkou
Prikazov vykonavanych v prospech Partnerskych Gétov a Pokynov, pri ktorych Banka uplatnila vynimku zo

FPOP —fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osaba, v zneni Géinnom od 14, 9. 2019
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Silngj autentifikacie podla oscbitného pravneho predpisu, pokial v EB zmluve nie je uvedené inak.
V opaénom pripade Pokyny nebudu vykonang.

8.69. Prikaz. v ktorom Klient uvedie ako datum splatnosti datum aktuslneho Obchodného diia, Banka vykona za
predpokladu, Ze Klient doruéi Banke tento Prikaz najneskdr do uplynutia lehoty uréenej Bankou
Zverejnenim. Ak Klient Ziada o vykonanie Prikazu ihned po doruéeni, uvedie tito skutoénost v doruéenom
Prikaze.

8.70. Po uplynuti lehoty uréenej Bankou Zverejnenim, Banka prijima Prikaz s datumom splatnosti nasledujuceho
Obchodného dia alebo s neskorsim datumom splatnosti. Prikaz s budicim datumom splatnosti Banka
vykona v den splatnosti Prikazu, _

8.71. Kiient méZe odvolat prostrednictvom sluzby Busihess24 Prikaz s aktualnym datumom splatnost|
necbsahujici poZiadavku vykonat Prikaz ihned po jeho doruceni a Prikaz s buducim datumorm splatnost)
najneskér do uplynutia lehoty uréenej Bankou Zverejnenim,

8.72. Klient méZe v Zmluve uréit druh Bezpeénostného predmetu, ktory ma Uzivatel poudivat' pri dialkovej
komunikacii s Bankou vmene Klienta a Limit. Banka nevykona Pokyn, ktory nebol pedpisany tym
Bezpecnostnym predmetom, ktory uréil Klient pre daného UzZivatela,

8.73. Uzivatel je opravneny na nakladanie s prostriedkami na Uéte uvedenom v Zmiuve v rozsahu jemu
prideleneho profilu Klientom. Uzivatel méze davat Banke Pokyny v rozsahu jemu stanoveného profilu a pri
vykonavani jednotlivych Ukonov je povinny dodrZiavat Limity a Specifikaciu podpisovych pravidiel, ako aj
obmedzenia stanovené Klientom. o

8.74. V pripade, ak pri zadavani Pokynu konaju v zmysle stanovenych podpisovych pravidiel viaceri Uzivatelia
spologne, su tito Uzivatelia povinni pri zadavani Prikazu dodriat’ poradie, ktoré im stanovil Klient a Limity
toho ktorého podpisujliceho Uzivatela, ktoré su v éase zadavania prislusného Prikazu najnizsie,

Ukoncenie Zmiuvy o Elektronickej sluzbe Business24
8.75. Zmluvny vztah medzi Klientom a Bankou zaloZeny EB zmluvou, mozno ukonéit spbsobom uvedenym vo

VOP a:

a} ukonéenim zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom zalo2eneho EB zmluvou, ktorej predmetom je
zriadenie Ugtu, ak Banka v éase ukonéenia EB zmluvy poskytuje Klientovi Business24 len k Uétu
zriadenému a vedenému Bankou na zaklade prislusnej Zmluvy o beznom ucte,

b} zanikom plnomocenstva udelengha majitelom Gétu Klientovi v osobitnom plnomocenstve na nakladanie
s pefaznymi prostriedkami na Uéte prostrednictvom Business24, ak Banka v tase zaniku takéhoto
pinomocenstva poskytuje Klientovi Business24 len k Uétu uvedenému v takomto pinomocenstve.

V pripade ukonéenia zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom sa ustanovenie § 33 zakona o

platobnych sluzbach v plnom rozsahu neuplatni.

Spristupnenie Uctu Bankou Klientovi a Poskytovatelovi platobnych sluzieb cez Vivhradene rozhranie

8.76. Banka spristupni prostrednictvom Vyhradeného rozhrania Klientovi a Poskytovatelovi platobnych sluzieb
Ucet po vykonani Silnej autentifikacie a na zaklade suhlasu Klienta udeleného Poskytovatefovi platobnej
sluzby alebo aj suhlasu udeleného Banke, ak sa vyZaduje, pricom tymto umozni Klientovi vyuzival
platobne sluzby poskytované Poskytovatefom platobnych sluzieb.

8.77. Banka spristupni Poskytovatefovi platobnych sluzieb Uget na ziskavanie udajov o Ucte za uéelom ich
poskytnutia Klientovi, na iniciovanie Platobnych prikazov Klienta alebo na ziskavanie potvrdeni o
dostupnosti pefaZnych prostriedkov na Uéte potrebnych na vykonanie platobnej operacie viazane| na
Platobnu kartu za podmienck a v rozsahu uvedenom vo Zverejneni.

9. ROzZNE

89.1. Klient, ktory je majitelom Depozitného produktu, udelenim plnomocenstva na disponovanie s pefnaznymi
prostriedkami na tomto Depozitnom produkte deklaruje, e splnomocnena ocsoba je spdsobila na Gkony
disponovania s pefaznymi prostriedkami v plnom rozsahu.

9.2. Ak Banka zriadila Depozitny produkt pre dvoch a viacerych Klientov, ma kazdy rovnaké prava a povinnosti,
Klienti su zaviazani spoloéne a nerozdielne. V tomto pripade sa ukon jedného z Klientov voéi Banke sa
povaZuje za ukon vietkych Klientov. Klient s ktorym Banka konala, je povinny ostatnych Klientov ¢
vykonanom ukone informovat. Banka vzajomné naroky Klientov neskuma.

9.3, Vyska urokovych sadzieb na Depozitnych produktoch je uvedena v podmienkach uréenych Zverejnenim

9.4. Banka je opravnena jednostranne zmenit' Urokové sadzby poskytované k Depozitnym produktom, Zmena
turokovej sadzby alebo vymenného kurzu sa uplatiiuje ckamzite a bez predchadzajiceho oznamenia, ak sa
zaklada na referenénej urokovej sadzbe alebo referenénom vymennom kurze. Ak dojde k zaniku alebo

POP - fyzicka oscba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni uinnom od 14. 9, 20119
verejny a neziskovy sektor zo dia 1. 1. 2015
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ukonéeniu vyhlasovania uréitého typu referenénej Urokovej sadzby pre dané obdobie, Banka pouZije pre
vypocet urckovej sadzby zaloZzenej na referencnej drokove) sadzbe taky typ referencnej urokovej sadzby,
ktory nahradil z rozhodnutia poskytovatela referentnej Urokovej sadzby alebo prisludného kompetentného
organu alebo na zaklade vieobecne zavazného pravneho predpisu pdvodny typ referenénej Grokovej
sadzby pre dané obdobie.

Banka a Klient sa dohodli, ze v pripade zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom zaloZenom na
Zmiuve, ktora je ramcovou zmiluvou v zmysle zakona o platobnych slubach, sa ustanovenie § 3ods 4
§10, §12. §31, §32, §33, §38 az §43 a §44 ods. 1,a0ds. 4, § 98 ads. 2 zakona o platobnych sluzbach
v plnom rozsahu neuplatni.

e e - e

10, ZAVERECNE USTANOVENIA

10.1. Banka je opravnena jednostranne zmenit POP. a ak to bolo s Klientom dohodnuté, aj jednotlive podmienky
Zmiuvy z dovodu:

a) zmeny pravnych predpisov,

b) vyvoja na bankovom alebo finanénom trhu, ktory je objektivne spdsobily ovplywnit poskytovanie
Bankovych produktov alebo podmienky ich poskytovania,

¢} zmeny technickych moZnosti poskytovania Bankowych produkiov,

d) zabezpeéenia bezpetného fungovania bankového systému, alebo

e} zabezpecenia obozretného podnikania Banky a bankovej stability.

10.2. Banka je opravnena doplnit POP z dévodu rozéirenia bankovych sluZieb. Banka informuje Zverejnenim
o dopineni POP najneskér 1 kalendarny def vopred.

10.3. Aktualne znenie POP, alebo podmienky Zmluvy, ktori podfa Zmluvy méze Banka jednostranne zmenit
Zverejnenim, Banka uréi Zverejnenim najneskér 15 kalendarnych dni pred nadobudnutim Géinnosti Zmeny.

10.4. Zmena POP nadobudne uginnost v def uvedeny v POP,

105 POP platia aj po skonéeni zmiuvného vzfahu Klienta a Banky, az do uplného vysporiadania ich
vzajomnych vztahov.

10.6. POP nadobudaju Gginnost 1. 1. 2015. Nadobudnutim Uginnosti POP rusia a nahradzaju Obchodné
podmienky pre baliky produktov a sluzieb pre podnikatelov vydané Bankou s Uéinnostou od 1. 2. 2008,
Obchodné podmienky pre poskytovanie a pouZivanie Elektronickych sluZieb a Platobnych kariet vydane
Bankou s uinnostou od 10, 9. 2002 a Viecbecné obchodné podmienky vydané Bankou s Géinnostou od
1.8.2002, a to v &astiach, ktoré upravovali podmienky Bankového produktu uvedeného v POP.

POP — fyzicka osoba podnikatel prévnicka osaba, v zneni Utinnom od 14. 9. 2019
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